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Uma plataforma de tecnologia
especializada em prover beneficios
para o seus clientes.

Com o compromisso de oferecer
beneficios reais e que fazem a
diferenca na vida do usuario com
valores que ele pode pagar.




TELEMEDICINA
ILIMITADA 24H

Cobertura total todos os dias, sem
excecao, limite ou custo adicional, na
especialidade de clinica médica
incluindo atestados e prescricoes
digitais.

O acesso a telemedicina fica disponivel
imediatamente apos a vigéncia, sendo
assim, este beneficio nao possui
caréncia.




TELEMEDICINA

OUTRAS ESPECIALIDADES

Nutricionista

O protocolo € exclusivo para plano alimentar e
orientacao nutricional. Os planos sao enviados
em PDF por e-mail até 3 dias uteis apds a
consulta. Caso o beneficiario deseje mudancas,
precisara solicitar uma nova consulta observando
a periodicidademinima estabelecida.

Intervalo minimo de 4 semanas

Ginecologista

O servico de ginecologia é focado na saude da
mulher e é exclusivo para mulheres cisgénero e
mulheres trans que ja concluiram a transicao.

Os atendimentos serao prestados exclusivamente
por mensagem de texto, incluindo registros
audiovisuais, por meio do aplicativo Azo.

1 sessao a cada 2 semanas

Todos esses beneficios sem nenhum custo adicional na mensalidade.

Renovacao de Receitas
Médicas

A finalidade deste servico € realizar uma avaliacao
clinica para a renovacao de receitas de
medicamentos de uso continuo em receitas
brancas, previamente prescritos, conforme as
orientacoes do Conselho Federal de Medicina.
Nosso objetivo é confirmar a necessidade de
manutencao do tratamento ja estabelecido.




TELEMEDICINA

Dependentes

Sao considerados como dependentes os filhos do titular que tenham menos de 18 anos. Esses dependentes
podem ter atendimento pela telemedicina, exceto na area de psicologia.

No agendamento das consultas para os dependentes, o titular deve optar pela opcao “agendar para meu
filho", categorizando assim o devido atendimento.

As consultas dos dependentes sao pelo aplicativo do titular, onde o mesmo deve

estar presente durante o atendimento.

Funcionamento dos servicos na Plataforma

- Pronto atendimento adulto e infantil: 24h por diq, todos os dias, incluindo feriados.
» Ginecologia: segunda & sexta (08h as 12h).

» Dermatologia: segunda, quarta e quinta (19h as 22h), terca e sexta (13h as 18h).

» Psicologia: segunda & sexta (07h as 22h), sGbado (09h as 21h).

» Nutrigdo: segunda & sexta (07h as 22h), sGbado (09h as 11h).

« Personal Trainer: segunda a sexta (07h @s 22h), sabado (09h as 12h).

» Teleorientacdo PET (cées e gatos): sequnda a sexta (09h as 18h).

- Renovagéo de Receitas Médicas: segunda a sexta (08h as 20h).
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CREDENCIADA

Consultas meédicas, em mais de 20 especialidades, por
R$ 50,00, em qualquer lugar do Brasil*.
Caréncia de 30 dias apos a vigéncia.

Especialidades Médicas Disponiveis

Angiologia, Cardiologia, Clinica Médica, Dermatologia,
Endocrinologia, Gastroenterologia, Ginecologia, Mastologia,
Medicina da Familia, Medicina do Trabalho, Nefrologia, Neurologia,
Nutrologia, Oftalmologia, Ortopedia, Otorrinolaringologia, Pediatria,
Pneumologia, Psiquiatria, Reumatologia e Urologia.

-

RS 50 reaisem
consultas para
Conjugee
dependentes.
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REEMBOLSO DE
MEDICAMENTOS

Na compra de medicamentos geneéricos o
usuario tem direito a reembolso.

O usuario pode solicitar reembolso de até 200

reais apos a compra de medicamentos geneéricos
(com receita meédica)*.

Limite de Utilizacao: 01 (uma) vez ao més, limitado a 6 acionamentos
no ano.

Caréncia: 60 dias, contados a partir da data de ativacao do usuario
na plataforma. Durante este periodo o beneficiario nao tem direito a
utilizacao dos servicos.




ASSITENCIA o
FUNERAL

No momento mais dificil para a familia do
beneficiario, a AZO nao a desampara.

Caréncia: 30 dias apos a vigéencia.
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Transporte de familiar para a liberacao do
corpo: em caso de fatalidade fora do
Atendimento Social: municipio (limitado a cem quildmetros da
para que seja residéncia), a Prestadora se compromete
providenciado tudo em fornecer um meio de transporte e

que for necessario hospedagem em hotel adequados.
para a execucao do

funeral. , .
Alem de total suporte em: cremacao,

funeral, sepultamento entre outros.
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ASSITENCIA
FUNERAL

. A
Sepultamento
Sepultamento: A assisténcia funeral providenciara o sepultamento do corpo do segurado em jazigo da
kfaml'lia, em cemitério municipal, na cidade indicada pelo solicitante. )
1 N . N
Locacao do jazigo
Caso a familia nao possua um jazigo, a assisténcia funeral responsabiliza-se pela locacao de sepultura
pelo prazo de 3 (trés) anos.
N y,
N
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Exumacao
Caso a familia possua jazigo proprio com todas as
gavetas existentes ocupadas; ou caso seja exigido o pagamento da taxa de exumacao antecipada pelo
cemitério. Nos casos em que houver a locacao do jazigo por parte da assisténcia funeral, esta nao se

responsabilizara pelo pagamento da taxa de exumacao apos o seu periodo de vencimento.
\ Y,

@ . .
Carencia

\30 dias apos a vigéncia. y
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SEGURO DE
ACIDENTES PESSOAIS

Cobertura de até 10 mil reais (escalonado
pela tabela SUSEP) e com a mensalidade
em dia, o beneficiario ainda concorre a
sorteios mensais de R$50 mil reais pela
loteria federal.

Cobertura

Morte Acidental

Invalidez Permanente Acidental
Caréncia

30 dias apods a vigéncia.




ODONTOLOGIA
EMERGENCIAL

A AZO tambem conta com o servico
odontologico de emergéncia em clinicas
credenciadas para os beneficiarios.

Entendem-se como casos de emergéncia, clinica ou cirurgica,
aqueles em gque ha necessidade de atuacao odontoldgica para
supressao da dor intensa ou contencao de processos
hemorragicos.
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ASSITENCIA
Pet Essencial

Com a AZO seu cliente tem ampla
cobertura para seu cao ou gato em
diversos servicos, como*:

" Consulta emergencial % Assisténcia Funeral

" Transporte “ Vacinas (Aplicagéo)

“  Hotelzinho (Doenca ou " 4 Ragao (envio)
acidente do d-:::nc%

*Consulte condicoes.
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ASSITENCIA
Pet Essencial

-

4 A
Consulta Veterinaria Atendimento Emergencial: Limite de utilizacdo: Até R$ 200,00 (duzentos reais) por evento e 02 (duas)
utilizacoes por ano de vigéncia do seguro.

Caréncia: 45 dias

\- Y,
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Transporte Emergencial: Limite de utilizacdo: Até R$ 100,00 (cem reais) ou 50km (cinquenta quilémetro) do domicilio do
Segurado e 02 (duas) utilizacdes por ano de vigéncia do seguro.

Caréncia: 45 dias

- Y

[ ° ~ . . oge ~ . . oge ~ \
Envio de Racao: Limite de utilizacdo: Até RS 50,00 (cinquenta reais) por evento e 02 (duas) utilizacdes por ano de
vigéncia do seguro
Caréncia: 45 dias

- Y

[Hospedagem por Acidente ou Doenca do Segurado: Em caso de Acidente pessoal ou doenca do Segurado ou sua h
auséncia. a Central de atendimento organizara a hospedagem do Animal assistido em hotel para animais ou canil mais
proximo do Domicilio do Segurado, sendo este adequado para a prestacdo do servico. Limite de utilizacado: Até R$ 200,00
(duzentos reais) e 02 (duas) utilizacdes por ano de vigéncia do seguro.

Caréncia: 60 dias )

azo
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CLUBE DE
DESCONTOS

Com cartao AZO o beneficiario tem o
clube de desconto com vantagens e
cashback em 24 mil estabelecimentos no

Brasil.
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TUDO ISSO
POR APENAS

o4”

De18 a 78 anos e 11 meses.
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